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Behandeling in Medisch Dashboard vergeten te koppelen aan 
Voordeelkaart 

 
Als u een klant gaat behandelen en deze klant wil gebruik gaan maken van een voordeelkaart, dan is 
de volgorde in het Medisch Dashboard meestal: 

1. Registreer de aanschaf van een nieuwe voordeelkaart. 
2. Leg de behandeling vast en geef daarbij aan dat voor de betaling gebruikt gemaakt gaat 

worden van de voordeelkaart. 
 
Het kan echter zijn dat u de behandeling al hebt vastgelegd en daarna pas de aanschaf van de 
voordeelkaart registreert (omdat de klant op moment van betalen bijvoorbeeld besluit een 
voordeelkaart aan te schaffen). 
 
Hieronder een voorbeeld van een behandeling die op 23 mei 2016 is vastgelegd. 
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NA deze behandeling is de voordeelkaart aangeschaft: 

 
 
Maar de zojuist ingevoerde behandeling is nu dus niet gekoppeld aan deze voordeelkaart.  
 
Onderstaande stappen geven aan hoe deze behandeling alsnog aan de voordeelkaart gekoppeld kan 
worden. 
 
Open als eerste het hoofdprogramma en ga naar het onderdeel Voordeelkaarten. Selecteer de 
voordeelkaart waar de behandeling aan gekoppeld moet worden: 
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Het aantal uitgevoerde behandelingen staat voor deze kaart nog op nul. 

 
 
 
Zet het aantal behandelingen op 1 en sla deze wijziging op: 
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Ga nu via het hoofdprogramma naar het overzicht van de Medische Behandelingen. Selecteer voor 
het gemak even alle behandelingen van de betreffende dag. Selecteer de behandeling waar het om 
gaat. 

 
 
Er dienen een aantal gegevens gewijzigd te worden: 

 Zet de “Prijs behandeling” op nul (de voordeelkaart is immers wat betaald al is). 

 Zet de “Betaalmethode” op Voordeelkaart. 

 Zet de “Voordeelkaart” op de juiste kaartnummer, is dit voorbeeld 27. 

 Zet de “Behandeling” op 1. 

 
Sla de wijzigingen op. 
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Nu kan het ook zijn dat er voor de behandeling zelf een factuur is geregistreerd: 

 
 
Open dit tabblad: 

 
 
En selecteer de factuur en verwijder deze: 
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Bevestig vervolgens de verwijdering: 

 
 
U zult merken dat hierna het tabblad Factuur ook is verdwenen: 
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De behandeling is nu gekoppeld aan de voordeelkaart en dit is in het Medisch Dashboard ook te 
controleren: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


